havstevni rad
staromestskeé
mostecke veze

1. Navstévnik je povinen zaplatit stanovené vstupné na Staroméstskou mosteckou véz
u pokladny a vstupenku uschovat az do odchodu z placenych prostor objektu. \/yse
vstupného a slevy na vstupném jsou uvedeny u pokladny. V pripadé pocetnéjsi skupi-
ny havstévnikl zakoupi jeji vedouci hromadnou vstupenku a prokaZe se ji za vSechny
¢leny skupiny. \/stupenka plati pouze pro jednu navstévu Staroméstské mosteckeé
véze. Zakoupené vstupenky pokladna nepfijima zpét ani nevyménuje. Jednotlivou
nebo hromadnou vstupenku obdrzi ze statistickych a provoznich divodu vsichni na-
vStévnici objektu.

2. Navstévnici Staroméstské mostecké véze se mohou pohybovat pouze ve vyhraze-
nych prostorach a jsou povinni fidit se pokyny tohoto radu.

3. Deéti mladsi 15 let mohou navstivit Staroméstskou mosteckou véz pouze v doprovodu
dospélé osoby, ktera odpovida za jejich chovani v souladu s timto Navstévnim radem.
Doprovod je povinen dohliZet na déti tak, aby nedoslo k jejich Urazu a/nebo ke skodé
na objektu/mobiliaFi Staroméstské mostecké véZe. Za chovani 2ak0 a studentU, ktefi
navstivi Staroméstskou mosteckou véz hromadné, odpovida pedagogicky dozor.

4. \stup s détskymi kocarky je z technickych a provoznich ddvodU vylouéen.

5. Pro navstévniky na invalidnim voziku je vstup z technickych a provoznich ddvoduy
vylouéen a navstévnikOm s holemi se navstéva Staroméstské mostecké véze z bez-
pecnostnich divodd nedoporucuje.

6. Na Staroméstskou mosteckou véz je zakazan vstup s jidlem a otevienymi napoji a se
2viraty (s vyjimkou asistenénich psi jako doprovodu navstévnikUm se zdravotnim po-
stiZenim), dale vstup s objemnymi zavazadly. VV prostorach Staroméstské mostecké
vézZe je zakazano odkladat a nechavat bez dozoru zavazadla a jiné predméty.

7. Dale je vstup zakazan osobam podnapilym nebo pod vlivem omamnych latek, zne-
cisténym nebo jinak svym vzhledem a chovanim vzbuzujicim verejné pohorseni.

8. V pripadé nepfiznivych povétrnostnich podminek (snih, mrznouci dést atp.) a vytvo-
feni ndAmrazy na vnéjSim ochozu véze jsou navstévnici na tuto skutecnost z divodu
nebezpedi vzniku Urazu upozornéni informacni tabuli v pokladny, musi dbat pri po-
hybu na ochozu zvysené opatrnosti a vstupuji na tento ochoz na vlastni nebezpedi.
V pfFipadé, Ze by vstup na ochoz véZe mohl byt Zivotu nebezpeény (bourka, krupobi-
ti, vanice), mUZe byt ochoz uzavien. Navstévnici jsou na tuto skute¢nost upozornéni
informacni tabuli v pokladny.

9. S ohledem na skutecnost, Ze cely objekt Staroméstské mostecké véze je pamatkové
chranény a s ohledem na stavebné technicky charakter objektu a pivodni konstruké-
ni provedeni, jsou navstévnici ve vlastnim zajmu povinni dbat zvysené opatrnosti, a to
2ejména pri chizi po schodistich a pod sniZenymi podhledy.

10. Upozornujeme navstévniky na naro¢nost vystupu na Staromeéstskou mosteckou véz
a na to, 2e vystup podnikaji na vlastni nebezpecdi, a to zejména s prihlédnutim ke své
aktualni kondici a celkovému zdravotnimu stavu.

11. PFivysoké navstévnosti mizZe byt vstup na Staroméstskou mosteckou véz regulova-
ny provoznimi zaméstnanci na vézi.

12. V prostoru véZe je zakaz manipulovat s okny a v prostoru ochozi je prisny zakaz
nahybat se pres zabradli a hazet jakékoliv predméty dolU. Je zakazano jakkoli objekt
poskozovat ¢i ohroZovat, neni dovoleno psat nebo malovat po sténach, ryt do nich.

13. V prostorach Staroméstské mostecké véze je bez vwyjimky zakazano koureni véetné
elektronickych cigaret, zahfivaného tabaku a manipulace s otevienym ohném.

14. Budova Staroméstské mostecké véze se uzavira 30 minut po konci stanovené otevi-
raci doby, do tohoto okamziku jsou navstévnici povinni pamatku opustit.

15. Fotografovani a filmovani pro soukromou potirebu bez pouziti stativu je v prostorach
Staroméstské mostecké vézZe dovoleno. Fotografovani a filmovani pro jiné néz sou-
kromé Ucely je mozné pouze s predchozim souhlasem provozovatele.

16. Z divodU ochrany a bezpecnosti vystavenych predmétid i navstévnikd neni dovoleno
dotykat se vystavenych exponatd, sklenénych vitrin &i jiného vystavniho zafizeni.

17. Zadame navstévniky Staroméstské mostecké véze, aby neposkozovali interiér véze
a jeji historickou vyzdobu — napft. sochu véznika pred vychodem na ochoz.

18. Prani, pochvaly, stiznosti a pripominky tykajici se provozu Staroméstské mosteckeé
véZe mohou navstévnici uplatnit pisemné primo na misté v Knize prani a stiZnosti,
ktera je uloZena v pokladné objektu. Kromé toho ma navstévnik moznost se osob-
né (po predchozi domluvé), pisemné nebo telefonicky obratit na vedouciho smény
nebo vedouciho provozu.

19. Navstévnik je povinen uposlechnout pokynU pracovniks provozu Staroméstské mos-
tecké véze, popr. ¢lena bezpecnostni agentury, a to v zajmu své bezpecnosti, ochra-
ny objektu a vystavenych exponato.

20. \/eSkeré zjistéené zavady, mimoradné situace a havarie jsou navstévnici povinni ne-
prodlené nahlasit v pokladné objektu.

21. Upozornujeme navstévniky, 2e v prostoru Staroméstské mostecké véze neni k dis-
pozici toaleta ani u2itkova ¢i pitna voda.

22. Je zakazano pouzivat zasuvky v prostorach Staroméstské mostecké vézZe k nabijeni
jakychkoliv pristrojo/zarizeni.

23. Navstévnici musi byt vhodné obleéeni, vstup nebude povolen zejména navstévnikim
v plavkach, bez horniho ¢i spodniho dilu obleceni nebo bez bot.

24. ZpuUsobi-li navstévnik porusenim tohoto Nlavstévniho fadu nebo jinym nevhodnym
chovanim v tomto objektu Skodu, bude od ného vymahana pfislusna nahrada.

25. Celé znéni navstévniho Ffadu naleznete na prague.eu/staromestskamosteckavez.
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